
Curieux de nature?
à la Banque Nationale, la formation continue!

Difficile de trouver missions  
plus variées que celles offertes par  
la Banque Nationale de Belgique.

�

La Banque Nationale de Belgique recherche 
pour son département Informatique des (h/f):

informaticiens universitaires (master) 
Profil (l’importance des critères varie suivant la fonction):
• �être à l’aise avec Java, XML et SQL, et, moyennant une formation complémentaire, maîtriser  

les frameworks Spring, Hibernate et JSF et être capable d’utiliser XSL et les services Web
• �être familiarisé aux techniques de modélisation dimensionnelle et aux outils de Business Intelligence 

tels que Business Objects et SAS, ou être disposé à acquérir cette connaissance
• �être familiarisé à divers composants d’infrastructure tels que systèmes d’exploitation (Windows, 

Solaris), base de données (Oracle, SQLServer), réseaux, serveurs d’application (Websphere, WebMethods), 
Storage Area Network (SAN)

• �être familiarisé avec les concepts ITIL V3, ISO 20000, Service Level Agreement (SLA) et Operational Level 
Agreement (OLA)

• �pouvoir travailler dans un environnement multilingue et être prêt à participer au développement de 
solutions dans un environnement international

• �être capable de communiquer efficacement, tant avec ses correspondants internes qu’externes
• être dynamique et soucieux de suivre les évolutions et les innovations
• �être détenteur d’un diplôme universitaire de licencié (ou master) en informatique ou équivalent,  

ou être étudiant en dernière année dans cette orientation.

Exemples de fonctions:
• �Analyste d’applications (orientation financière): vous assurez la liaison entre l’IT et le business  

pour différents projets critiques entre autres liés à la gestion des titres, des paiements, du collatéral  
ou du cash en circulation, et vous participez à la coordination des équipes IT en charge de ces projets

• �Ingénieur système Windows: vous assurez le développement de l’environnement Windows, y compris 
la virtualisation des serveurs et postes de travail dans le cadre d’applications internes, nationales ou 
internationales

• �Ingénieur système Unix: vous assurez la mise en place des environnements Unix, du Storage Area 
Network (SAN) et des infrastructures de backup et de storage (y compris le choix des solutions 
hardware et software) pour les environnements Windows et Unix 

• �Service manager: vous assurez le lien entre l’IT et les utilisateurs de nos services informatiques;  
vous êtes responsable de la définition des contrats de service (disponibilité, performance, qualité du 
support, etc.) avec nos clients, vous en assurez le suivi et vous rédigez les rapports relatifs au respect  
de ces Service Level Agreements (SLA).

informaticiens  (bachelor) 

Profil (l’importance des critères varie suivant la fonction):
• �être à l’aise avec le langage Java et, moyennant une formation complémentaire, pouvoir utiliser XSL,  

les services Web, les frameworks Spring, Hibernate et JSF
• �être familiarisé aux techniques de développements de Business Intelligence tels que Business Objects  

et SAS, ou être prêt à acquérir cette connaissance 
• �être familiarisé à divers composants d’infrastructure tels que systèmes d’exploitation (Windows, 

Solaris), base de données (Oracle, SQLServer), réseaux, serveurs d’application (Websphere, 
WebMethods), Storage Area Network (SAN)

• �pouvoir travailler dans un environnement multilingue et être prêt à participer au développement  
de solutions dans un environnement international

• être capable de communiquer efficacement, tant avec ses correspondants internes qu’externes
• être dynamique et soucieux de maintenir son employabilité
• �être détenteur d’un diplôme de gradué ou bachelier en informatique, ou être étudiant en dernière 

année dans cette orientation.

Exemples de fonctions:
• �Application Developer: vous assurez le développement d’applications ou la customisation de 

packages tout en veillant auprès des différentes équipes de support à une implémentation correcte
• �Application Developer avec un intérêt particulier pour les outils de développement: vous assurez 

le développement d’applications et l’intégration des outils dans le processus de développement tout en 
veillant auprès des différentes équipes de projet à une implémentation correcte

• �Programmeur/gestionnaire de backup: au sein d’une petite équipe, vous assurez la gestion 
opérationnelle et technique du Storage Area Network (SAN), des systèmes de backup et de disques,  
y compris certains soirs et week-ends ; vous développez des procédures de gestion et de suivi de  
ces composants et vous participez à la documentation des procédures et des fiches de travail

• �Business Intelligence Developer: vous assurez le support aux utilisateurs pour une utilisation 
optimale de l’infrastructure BI; vous participez à la gestion de l’infrastructure Datawarehouse et à  
la mise en place des processus d’Extract, Transform & Load (ETL)

• �IBM Websphere Administrator: vous assurez la gestion de la plateforme IBM WebSphere;  
vous épaulez les développeurs pour le déploiement de leurs applications ainsi que les équipes de 
support en cas de problème complexe en production ; vous assurez la maintenance de l’ensemble  
de la configuration et tenez à jour la documentation

• �Programmeur/service desk level II: au sein d’une équipe pluridisciplinaire, vous participez au support 
niveau II de nos différentes applications, tant nationales qu’internationales, vous maîtrisez jusqu’à un 
certain niveau l’ensemble de notre infrastructure et vous participez à la formation des collaborateurs 
chargés du support niveau I.

La Banque offre:
• un job varié et à responsabilités évolutives • des possibilités de formation et de développement de 
carrière • une ambiance ouverte, dynamique et agréable où règne l’esprit d’équipe • �un contrat à durée 
indéterminée avec une rémunération compétitive et de nombreux avantages extra-légaux.

Candidatures: (indiquez votre niveau de formation)
• par internet: www.bnb.be/jobs
• �par courrier à la Banque Nationale de Belgique, service Gestion des Ressources humaines - Sélection, 

boulevard de Berlaimont 14, 1000 Bruxelles.
Si vous avez terminé vos études, votre candidature doit être accompagnée d’une copie de votre(vos) 
diplôme(s).

Pour une description détaillée des fonctions  
                                et profils consultez notre site www.bnb.be/jobs


